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POSTANOWIENIA OGOLNE
§1
Niniejsze Ogolne Warunki Ubezpieczenia ,Terminowego
dziesiecioletniego ubezpieczenia na zycie”, przyjete w dniu
14 grudnia 2012 r. przez Zarzad Red Sands Life Assurance
Company (Europe) Limited, zwane dalej OWU, stosuje si¢
do umoéw zawieranych po tej dacie.

§2

Okreslenia uzyte w niniejszych OWU oznaczaja:

. 4Life Direct — 4Life Direct sp. z 0.0. z siedzibg w Warsza-
wie pod adresem ul. Putawska 405, 02-801 Warszawa, be-
dacg agentem ubezpieczeniowym dziatajgcym na rzecz
ubezpieczyciela, wpisanym do rejestru posrednikéw ubez-
pieczeniowych pod nr 11185495/A;

2. polisa — dokument wystawiony w imieniu ubezpieczyciela
przez 4Life Direct potwierdzajacy zawarcie umowy ubez-
pieczenia;

3. rezydent — osobe zamieszkujgcg okreslone w OWU

terytorium przez co najmniej 40 tygodni, w ciagu kazdych

52 tygodni;

sktadka — kwote nalezng z tytutu umowy, okreslong w po-

lisie, wyrazong w walucie bedgcej prawnym srodkiem ptat-

niczym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ustalang

w oparciu o taryfe skfadek obowigzujgcg w dniu ztozenia

whniosku;

. $miertelna choroba — chorobe terminalnag, ktéra w $wietle
aktualnej wiedzy medycznej nie moze zosta¢ wyleczona
i w opinii ubezpieczyciela opartej o diagnoze medyczng
oraz stan zaawansowania choroby, mozna si¢ spodzie-
wac, ze doprowadzi do $mierci ubezpieczonego w ciggu
12 miesiecy od daty jej rozpoznania, mimo prawidtowego
leczenia;

6. Swiadczenie — kwote wskazang w aktualnej polisie, nalezng
uposazonemu, wyptacang wediug zasad okreslonych
w umowie;

. ubezpieczajgcy — osobe fizyczng zawierajaca z ubezpie-
czycielem umowe; osoby fizyczne prowadzgce dziatalno$¢
gospodarczg zawierajg umowe poza zakresem tej dziatal-
nosci;

. ubezpieczony — osobe fizyczng wymieniong w polisie,
na rzecz ktorej zawarto umowe;

. ubezpieczyciel — Red Sands Life Assurance Company
(Europe) Limited z siedzibg przy Level 3 Ocean Village
Business Centre, 23 Ocean Village Promenade, Gibraltar;

10. umowa — umowe ubezpieczenia ,Terminowego dziesie-
cioletniego ubezpieczenia na zycie” zawartg na podsta-
wie wniosku oraz OWU;

. umowa dodatkowa — wskazang w polisie umowe (jezeli
wybrano), ktérg za optatg dodatkowej sktadki dotgczono
do umowy ubezpieczenia ,Terminowego dziesigciolet-
niego ubezpieczenia na zycie”;

12. uposazony — osobe fizyczng lub prawng wskazang
przez ubezpieczajgcego za zgoda ubezpieczonego jako
uprawniong do otrzymania $wiadczenia w razie $mierci
ubezpieczonego;

13. wniosek — wniosek ubezpieczeniowy o zawarcie umowy
ztozony na formularzu przygotowanym przez ubezpieczy-
ciela.

PRZEDMIOT | ZAKRES UMOWY
§3
1. Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie ubezpieczonego.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje $mier¢ ubezpieczonego

w okresie obowigzywania umowy.
ZAWARCIE UMOWY
§4

1. Umowa moze zosta¢ zawarta, jezeli spetnione sa tgcznie
nastepujgce warunki:

a)w dniu jej zawarcia ubezpieczony jest rezydentem
Rzeczypospolitej Polskiej lub Unii Europejskiej i posiada
numer PESEL;

b) ubezpieczajacy przedstawi ubezpieczycielowi adres na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktory bedzie uzy-
wany do prowadzenia korespondencji migdzy stronami
umowy;

c) w dniu jej zawarcia zaréwno ubezpieczajgcy jak i ubezpie-
czony majg ukonczone 18 lat, a ubezpieczony nie ma
ukonczonych 66 lat;

d) ubezpieczyciel otrzymat podpisany przez ubezpieczajg-
cego i ubezpieczonego wniosek;

e) ubezpieczony podat do wiadomosci ubezpieczyciela
wszystkie znane sobie okolicznosci o ktore zapytywat
ubezpieczyciel zaréwno podczas procesu weryfikacji przy-
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stapienia do ubezpieczenia jak réwniez na formularzu
whniosku ubezpieczeniowego.

f) ubezpieczyciel pozytywnie zweryfikowat wniosek ubezpie-

czeniowy i na dowod zawarcia umowy wystawit polise.

g) ubezpieczajgcy optacit pierwszg skfadke;

2. Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo do odmowy zawar-
cia umowy lub do zaproponowania zmiany jej warunkéw
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

OBOWIAZYWANIE UMOWY
§5

. Umowa zaczyna obowigzywa¢ w dniu wskazanym w polisie.
Ubezpieczajgcy ma prawo odstapienia od umowy w ter-

minie 30 dni od daty rozpoczecia odpowiedzialnosci ubez-

pieczyciela. W przypadku odstgpienia od umowy przez
ubezpieczajgcego, ubezpieczyciel zwraca ubezpieczaja-
cemu wptacone skfadki.

3. Umowa zostaje zawarta na okres 10 lat liczgc od daty roz-
poczecia odpowiedzialnosci ubezpieczyciela wskazanej
na polisie ubezpieczeniowej z zastrzezeniem § 6 i § 9
ponizej. Po uptywie 10 lat umowa automatycznie wygasa.

. Ubezpieczajgcy ma prawo do wypowiedzenia umowy
w kazdym czasie ze skutkiem na koniec okresu, za jaki
zostata optacona ostatnia sktadka.

. Umowa wygasa w dniu $mierci ubezpieczonego, z datg
wygasniecia ubezpieczenia lub na koniec okresu na jaki
zostata zawarta, w zaleznos$ci ktére z tych zdarzen bedzie
pierwsze.
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§6

Ubezpieczeniu podlegajg rezydenci Rzeczypospolitej
Polskiej lub Unii Europejskiej. Ubezpieczony podlega ochro-
nie ubezpieczeniowej rowniez w przypadku, gdy przebywa
poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub Unii Europej-
skiej do dwunastu tygodni w ciggu kazdego roku, poczawszy
od dnia rozpoczecia odpowiedzialnosci ubezpieczyciela
wskazanego w polisie.
Jezeli ubezpieczony przebywa poza terytorium Rzeczypo-
spolitej Polskiej lub Unii Europejskiej diuzej niz dwanascie
tygodni w ciggu kazdego roku, poczawszy od dnia rozpo-
czecia odpowiedzialnos$ci ubezpieczyciela wskazanego
w polisie, ubezpieczajgcy zobowigzany jest do poinformo-
wania ubezpieczyciela o tym fakcie.

§7

W przypadku $mierci ubezpieczajgcego, ktéry nie jest

ubezpieczonym, wszelkie jego prawa i obowigzki wynikajgce

z umowy przechodzg na jego nastepcéw prawnych.

UPOSAZONY
§8

1. Ubezpieczajgcy moze wskaza¢ uposazonych do otrzyma-
nia $wiadczenia w razie $mierci ubezpieczonego
w okresie obowigzywania umowy. Ubezpieczajgcy moze
to wskazanie w kazdym czasie zmieni¢ lub odwotaé.
W przypadku umowy zawartej na cudzy rachunek wska-
zanie oraz zmiana uposazonego wymaga uprzedniej
pisemnej zgody ubezpieczonego.

. Jezeli wskazano kilku uposazonych, z ktorych jeden
lub kilku nie zyje w chwili $mierci ubezpieczonego lub utra-
cili prawo do $wiadczenia, pozostate w ten sposéb udziaty
przypadajg pozostatym uposazonym proporcjonalnie
do ich udziatow.

. Jezeli nie wskazano uposazonych, uposazeni nie zyja
w chwili $mierci ubezpieczonego lub utracili prawo
do $wiadczenia, $wiadczenie jest wyptacane cztonkom
rodziny ubezpieczonego wedtug kolejnosci pierwszenstwa:

a) matzonek w catosci;

b) dzieci w cze$ciach réwnych;

c) wnuki w czesciach réwnych;

d)

e)
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rodzice w czes$ciach réownych;
rodzenstwo w czesciach réwnych;

f) dzieci rodzenstwa w czgsciach réwnych;

g) inni ustawowi spadkobiercy ubezpieczonego w czgsciach
réwnych, z wylgczeniem gminy ostatniego miejsca
zamieszkania spadkobiercy i Skarbu Panstwa.

4. Jezeli nie wskazano procentu alokacji $wiadczenia dla
0sob uposazonych, uznaje sig, iz Swiadczenie nalezne
jest im w czgsciach réwnych.

5. Swiadczenie nie przystuguje osobie, ktéra umysinie przy-
czynita si¢ do $mierci ubezpieczonego.

SKLADKI
§9

1. Skfadki sg ptatne w wysokoséci i z czestotliwoscig wska-
zang w polisie, zgodnie z wyborem ubezpieczajgcego.

N

. Jezeli, pomimo uprzedniego wezwania wystosowanego
przez ubezpieczyciela, ubezpieczajgcy nie dokonat wptaty
zalegtej sktadki w ciggu 30 dni od terminu jej wymagalnosci,
umowe uwaza sig za wypowiedziang przez ubezpieczajg-
cego, a odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela ustaje.

. Skiadki zostaty obliczone na poziomie niezmiennym
dla catego okresu trwania ubezpieczenia. Sktadki uwzgled-
niajg rodzaj i wysoko$¢ ubezpieczenia oraz praw
dopodobienstwo wystgpienia zdarzen uprawniajgcych
do wyptaty naleznych $wiadczen w okresie trwania umowy,
jak réwniez optaty, koszty zawarcia i obstugi umowy.

ZMIANA WYSOKOSCI SWIADCZENIA
§10

. Ubezpieczyciel, na wniosek ubezpieczajgcego za zgoda
ubezpieczonego, przedstawia warunki zmiany wysokosci
S$wiadczenia wskazanego w polisie jako suma ubezpiecze-
nia na zycie.

. Na dowod, ze ubezpieczyciel pozytywnie zweryfikowat
wniosek o zmiang wysokosci $wiadczenia wskazanego
w polisie jako suma ubezpieczenia na zycie, dostarczy
ubezpieczajgcemu potwierdzenie dokonania zmiany.

. Ubezpieczyciel moze zazgda¢ od ubezpieczonego udzie-
lenia odpowiedzi na pytania dotyczgce stanu zdrowia
ubezpieczonego, zgodnie ze stanem faktycznym na dzien
weryfikowania wniosku o podwyzszenie sumy ubezpie-
czenia.
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WYPLATA SWIADCZENIA
§11

. Obowigzek wyptaty $wiadczenia powstaje w przypadku
sSmierci ubezpieczonego w okresie obowigzywania umowy
jezeli nie wyptacono $wiadczenia z tytutu $mierteinej
choroby.

. Obowigzek wyptaty 75% kwoty $wiadczenia powstaje
w przypadku, gdy u ubezpieczonego zdiagnozowano
S$miertelng chorobe w okresie obowigzywania umowy ale
nie pozniej niz 12 miesigcy przed koncem okresu ubez-
pieczenia. Pozostate 25% kwoty Swiadczenia bedzie
wyptacone w przypadku $mierci ubezpieczonego, pod wa-
runkiem, ze sktadki bedg wptacane w wysokosci i z czgs-
totliwoscig wskazang w umowie ubezpieczenia. Wszystkie
$wiadczenia wyptacane sg zgodnie z normalnymi warun-
kami umowy.

. Wyptata wszystkich $wiadczen nastepuje w ciggu 7 dni
roboczych od daty dostarczenia do 4Life Direct komplet-
nego wniosku o wyptate $wiadczenia, zgodnie ze wzorem
umieszczonym na stronie internetowej 4Life Direct.

. W celu rozpoczecia procedury wyptaty $wiadczenia,
nalezy skontaktowacé sig z 4Life Direct.

. Obowigzek dostarczenia kompletnego wniosku o wyptate
$wiadczenia, o ktérym mowa w §11 punkt 3, niezbednego
do rozpatrzenia roszczenia, spoczywa na osobie wyste-
pujacej z roszczeniem.
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WYLACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI
UBEZPIECZYCIELA
§12

. Jezeli ubezpieczajgcy lub ubezpieczony podali dane
niezgodne z prawdg lub zataili prawde o okolicznosciach,
o ktére zapytywat ubezpieczyciel przy zawieraniu umowy
lub podwyzszeniu sumy ubezpieczenia, ubezpieczyciel
bedzie wolny od odpowiedzialnosci z zastrzezeniem bez-
wzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

. Obowiagzek wyptaty $wiadczenia nie zachodzi, jesli $mier¢
ubezpieczonego nastapi w bezposredniej konsekwencji
nastepujgcych zdarzen:

a) czynnego udzialu ubezpieczonego w przestepstwie
(w tym usitowaniu popetnienia przestepstwa), jak rowniez
jezeli w okresie do 24 miesiecy od dnia zawarcia umowy
$mier¢ ubezpieczonego nastgpi w wyniku samobdjstwa,
w tym samookaleczenia.

b) aktywnej stuzby lub szkolenia w formacji wojskowej,
obrony cywilnej, policji, agencji ochrony oséb i mienia lub
kazdej innej formacji o charakterze militarnym lub parami-
litarnym;

c) dziatania wroga (w sensie militarnym), wojny (wypowie-
dzianej lub nie), wojny domowej, strajku, lokautu, zamie-
szek o charakterze rebelii lub rewolucyjnym, uzurpacji
wiadzy, aktywnego udziatu w dziataniach militarnych,
paramilitarnych lub policyjnych;

d) uprawiania wspinaczki gorskiej i jaskiniowej, nurkowania,

skokoéw spadochronowych, skokéw na bungee, lotniar-

stwa, sportow zimowych, wodnych lub motorowych, oraz
kazdego sportu uprawianego zawodowo;
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Masz jakies$ pytania? Odwiedz nasza strone www.4lifedirect.pl
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e) wypadkow lotniczych z wytgczeniem lotéw o charakterze
pasazerskim, samolotem dopuszczonym do eksploatacji
i z pilotem posiadajgcym odpowiednie kwalifikacje do
jego prowadzenia oraz lotéw pomiedzy zarejestrowa-
nymi komercyjnymi portami lotniczymi organizowanymi
przez uprawnione linie lotnicze;

SKARGI | ZAZALENIA
§13

. Wszelkie skargi i zazalenia zwigzane z umowami powinny
by¢ zgtaszane do Dziatu Obstugi Klienta 4Life Direct na
adres wskazany w §2 punkt 1. JeZeli osoba zaintereso-
wana uzna wyjasnienie lub sposéb rozstrzygniecia skargi
lub zazalenia za niewystarczajgcy lub nieprawidtowy,
moze zgtosi¢ skarge lub zazalenie bezposrednio do ubez-
pieczyciela na adres wskazany w §2 punkt 9. Korespon-
dencja w sprawie skarg i wnioskéw powinna by¢ sktadana
na pismie oraz zawiera¢ numer polisy.

. Jezeli osoba zainteresowana uzna wyjasnienie lub spo-
s6b rozstrzygniecia skargi lub zazalenia za niewystarcza-
jacy lub nieprawidtowy, moze zgtosi¢ swojg skarge
lub zazalenie rowniez do Rzecznika Ubezpieczonych,
zgodnie z ustawg z dnia 22 maja 2003 r. o nadzorze
ubezpieczeniowym oraz Rzeczniku Ubezpieczonych
(Dz. U. nr 124, poz.1153, ze zm.).
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POSTANOWIENIA KONCOWE
§14

. Wszystkie zawiadomienia lub os$wiadczenia stron

umowy powinny by¢ sktadane drugiej stronie na pismie
i przesylane na koszt wysytajacego lub za pomocg
elektronicznych kanatéw komunikacji, ktére zostang
przyjete i utrwalone na elektronicznym nosniku informa-
cji przez ubezpieczyciela.

Wszystkie zawiadomienia lub o$wiadczenia sktadane sa
przez ubezpieczajgcego, ubezpieczonego lub uposazo-
nego w jezyku polskim na adres 4Life Direct wskazany
w § 2 punkt 1. Jezeli zachodzi konieczno$¢ ttumaczenia
dokumentacji zwigzanej z wyptatg $wiadczenia, obowia-
zek dostarczenia ttumaczenia, dokonanego przez ttuma-
cza przysiggtego, spoczywa na osobie wystepujacej
Z roszczeniem.

. Ubezpieczony i ubezpieczajgcy maja obowigzek infor-

mowania 4Life Direct o kazdej zmianie danych kontak-
towych zawartych we wniosku.

§15

. Opodatkowanie $wiadczen wyptacanych z tytutu umowy

regulujg przepisy ustawy o podatku dochodowym
od osob fizycznych.

4Life Direct sp. z 0.0., ul. Putawska 405, 02-801 Warszawa, tel.: +48.22 354 50 00, www 4lifedirect.pl
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Polisa nie posiada wartosci wykupu.

. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWU
maja zastosowanie wiasciwe przepisy prawa polskiego.
W przypadku sporu migdzy stronami umowy wiasciwe
sg polskie sgdy powszechne wedtug wiasciwosci
ogdlnej albo sady powszechne wiasciwe wedtug miejsca
zamieszkania lub siedziby ubezpieczajgcego, ubezpie-
czonego, uposazonego lub uprawnionego z umowy
ubezpieczenia.
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Dyrektor Zarzadzajacy
Red Sands Life Assurance Company (Europe) Limited
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