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DANYCH OSOBOWYCH

1. Kto jest administratorem Twoich danych osobowych
My, Quantum Leben AG jestesmy administratorem Twoich danych
osobowych.
Mozesz sie z nami skontaktowac:
1) listownie, wysytajgc pismo na adres naszej siedziby: Quantum Leben
AG, Stadtle 18,9490 Vaduz, Liechtenstein;
2) za posrednictwem poczty elektronicznej, na adres e-mail:
info@quantumleben.com.

2. Jak mozesz skontaktowa¢ sie z Inspektorem Ochrony Danych
Wyznaczylismy Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozesz sie
skontaktowa¢ we wszelkich sprawach dotyczacych ochrony danych
osobowych wysytajgc e-mail na adres: info@quantumleben.com lub
listownie, wysytajac pismo na adres naszej siedziby.

3. W jakich celach i na jakiej podstawie przetwarzamy Twoje dane
Przetwarzamy Twoje dane osobowe w celu:

1) podjecia dziatan przed zawarciem umowy (np. przygotowania oferty),
zawarcia lub przystgpienia oraz wykonania umowy ubezpieczenia
(podstawa z art. 6 ust 1 lit. b RODO);

2) oceny ryzyka ubezpieczeniowego, na podstawie obowigzku wynika-
jacego z przepisow ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i rease-
kuracyjnej (podstawa z art. 6 ust 1 lit. ¢ oraz art. 9 ust. 2 lit g RODO);

3) wypetnienia cigzgcych na nas prawnych obowigzkéw, w sytuacji,
gdy znajdujg zastosowanie przepisy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy
i finansowaniu terroryzmu (podstawa z art. 6 ust 1 lit. ¢ RODO);

4) wypetnienia cigzacych na nas prawnych obowigzkéw, w sytuacji, gdy
znajdujg zastosowanie przepisy o wykonywaniu miedzynarodowych
obowigzkéw podatkowych oraz wdrozenia ustawodawstwa FATCA
(podstawa z art. 6 ust 1 lit. ¢ RODO);

5) wypetnienia cigzacych na nas prawnych obowigzkéw, w sytuacji,
gdy znajdujg zastosowanie przepisy o wymianie informacji podatkowych
z innymi paristwami (podstawa z art. 6 ust 1 lit. ¢ RODO);

6) rozpatrywania reklamacji, zgodnie z przepisami o rozpatrywaniu reklamacji
przez podmioty rynku finansowego (podstawa z art. 6 ust 1 lit. ¢ RODO);

7) statystycznym w zwigzku z ustalaniem odpowiedniej wysokosci sktadek
ubezpieczeniowych, sktadek reasekuracyjnych, rezerw techniczno-
-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci i rezerw techniczno-
-ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowosci, co w odniesieniu do danych
zwyktych, stanowi nasz prawnie uzasadniony interes, w zakresie
przewidzianym przepisami ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO oraz, w odniesieniu
do danych szczegdlnych, zart. 9 ust. 2 lit g RODO w zwigzku z wiasciwymi
przepisami ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej);

8) podejmowania czynnosci zwigzanych z przeciwdziataniem przestep-
stwom ubezpieczeniowym, w tym oceny zgtoszen szkdd ubezpie-
czeniowych pod katem potencjalnych przestepstw, bedgcym realizacja
naszego prawnie uzasadnionego interesu polegajacego na
zapobieganiu przestepstwom ubezpieczeniowym oraz obronie przed
naduzyciami (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

9) analitycznym (doboru ustug do potrzeb naszych klientéw, optymalizacji
naszych produktéw w oparciu takze o Twoje uwagi na ich temat i Twoje
zainteresowanie) bedacym realizacjg naszego prawnie uzasadnionego
interesu polegajacego na doskonaleniu jakosci naszych produktow
i $wiadczonych ustug (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

10) reasekuracji ryzyk bedgcym realizacjg naszego prawnie uzasadnionego
interesu polegajacego na zmniejszeniu ryzyka ubezpieczeniowego
(podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

11) badania satysfakcji klientow bedgcym realizacjg naszego prawnie
uzasadnionego interesu polegajgcego na okreslaniu jakosci naszej
obstugi oraz poziomu zadowolenia naszych klientéw z produktow
i ustug (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

4. Jakie prawa przystuguja Ci w zwigzku z przetwarzaniem Twoich
danych Przystuguja Ci nastepujace uprawnienia:

1) prawo dostepu do Twoich danych oraz otrzymania ich kopii;

2) prawo sprostowania Twoich danych;

3) prawo usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych;

4) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, majgcego
za podstawe nasz prawnie uzasadniony interes,

5) prawo przenoszenia danych;

6) prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (w Polsce jest nim
Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych z siedzibg przy ul. Stawki 2,
00-193 Warszawa).

5. Komu przekazujemy Twoje dane

1) Twoje dane osobowe ujawniamy naszym podwykonawcom (podmiotom
przetwarzajgcym) np. firmom zajmujacym sie likwidacjg szkdd, firmom
informatycznym, ksiegowym, prawniczym, agentom ubezpieczeniowym
z ktérymi wspotpracujemy.

2) Twoje dane osobowe przekazujemy zaktadom reasekuracji, operatorom
pocztowym, podmiotom $wiadczacym ustugi ptatnicze, a takze upraw-
nionym do tego organom lub instytucjom zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa.

6. Jak dtugo bedziemy przechowywaé¢ Twoje dane

Twoje dane osobowe bedg przechowywane do momentu przedawnienia
roszczen z tytutu umowy ubezpieczenia lud do momentu wygasniecia
obowigzku przechowywania danych osobowych wynikajgcego z przepisow
prawa, w szczegolnosci obowigzku przechowywania dokumentow
ksiegowych dotyczacych umowy ubezpieczeni.

7. Czy podanie Twoich danych jest obowigzkowe

Podanie danych osobowych w zwigzku z zawierang umowa jest niezbedne
w celu dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego oraz zawarcia
i wykonywania umowy ubezpieczenia. Bez podania danych osobowych nie
jest mozliwe zawarcie umowy ubezpieczenia.

8. Do jakich panstw przekazujemy Twoje dane

1) Twoje dane osobowe przetwarzamy w Polsce lub w innych panstwach
tworzacych Europejski Obszar Gospodarczy (EOG), w ktérych swoje
siedziby posiadajg nasi partnerzy (np. dostawcy ustug IT).

2) Twoje dane osobowe przekazujemy do panistw poza EOG m.in.
w zwigzku z badaniem satysfakcji klientdw, podnoszeniem jakosci
naszych produktow, $wiadczeniem ustug przez firmy informatyczne.
Przetwarzamy Twoje dane poza EOG tylko w sytuacji, gdy jest to
konieczne, a odbiorcy Twoich danych zapewniajg odpowiedni stopien
ich ochrony. W tym celu stosujemy odpowiednie zabezpieczenia takie
jak: standardowe klauzule umowne wydane przez Komisje Europejska,
wigzace reguty korporacyjne, wspétpraca z podmiotami przetwa-
rzajgcymi dane w panstwach, w odniesieniu do ktérych zostata wydana
stosowna decyzja Komisji Europejskiej. Przystuguje Ci prawo uzyskania
kopii tych zabezpieczen, z ktérego mozesz skorzystac kontaktujac sie
Z nami.

9. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji, w tym profilowanie
Twoich danych

1) W niektérych przypadkach podejmujemy decyzje w sposéb catkowicie
zautomatyzowany (bez udziatu cztowieka). Decyzja ta jest oparta
o profilowanie, czyli uwzglednia poza Twoimi danymi, takze informacje
pochodzace z automatycznej analizy dostepnych informacji i statystyk,
w celu wsparcia procesu oceny ryzyka ubezpieczeniowego oraz
likwidacji niektérych szkdd. Decyzje te podejmujemy m.in. na podstawie
informacji o Twojej dacie urodzenia, wieku, miejscu zamieszkania,
przebiegu ubezpieczenia czy danych identyfikujgcych przedmiot
ubezpieczenia. Decyzje podejmowane w ten sposob majg wptyw na
wysokosci sktadki, wysokosci odszkodowania oraz innych $wiadczen,
a niekiedy moga skutkowaé brakiem mozliwosci skorzystania z naszych
niektorych produktow.

2) W zwigzku z podejmowaniem przez nas decyzji w opisany wyzej
sposob przystuguje Ci prawo do otrzymania stosownych wyjasnien,
co do podstaw podjetej decyzji, zakwestionowania tej decyzji,
wyrazenia wtasnego stanowiska oraz do uzyskania interwencji
ludzkiej.
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